
آركو







خادم الحرمين الشريفين الملك

حفظه الله
سلمان بن عبدالعزيز آل سعود



صاحب السمو الملكي الأمير 

حفظه الله
وليُّ العهد نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الدفاع 

محمد بن سلمان بن عبد العزيز آل سعود
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مــع التطــور الاقتصــادي والعلمــي فــي جميــع 
أنحــاء العالــم ومــع تطــــور الأبحـــاث العلميــــة 
فــي مجــال تنميـــة المــــوارد البشريــــة لإدراكها 
النجـــاح  قاطــرة  هــي  الماهــرة  العمالــة  أن 

الاقتصــادي لأي كيــان اقتصــادي.

مقدمة



مستوى خدمتنا
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تأسســت آركــو فــي المملكــة العربيــة الســعودية لتكــون رائــدة فــي 

مجــال المــوارد البشــرية حيــث تعمــل آركــو علــى توفيــر الكــوادر 

البشــرية الماهــرة والمدربــة فــي جميــع التخصصــات لكافــة الكيانــات 

الاقتصاديــة بقطاعيهــا العــام والخــاص وكذلــك تغطــي احتياجــات 

ــة الماهــرة. ــة المنزلي الأفــراد مــن العمال

ــاءة  ــن الكف ــتوى م ــى مس ــرة ذات  أعل ــرية الماه ــوادر البش ــر الك توفي

ــا  ــبة مم ــة مناس ــراءات وتكلف ــط إج ــت وأبس ــل وق ــي أق ــب ف والتدري

والجهــد  الوقــت  مــن  الكثيــر  الاقتصاديــة  الكيانــات  لهــذه  يوفــر 

لتحقيــق التوظيــف الأمثــل لمواردهــا البشــرية ممــا يزيــد المــردود 

الاقتصــادي والاجتماعــي لهــذه الكيانــات وتمضــي قدمــا فــي طريــق 

النجــاح والتقــدم. 

قامــت آركــو بتصميــم مجموعــة متميــزة مــن الإجــراءات المدعومــة 

ــوارد  ــل وإدارة الم ــم العم ــات لتنظي ــة المعلوم ــائل تقني ــدث وس بأح

البشــرية بأعلــى كفــاءة وأقــل جهــد و وقــت.

ما هي آركو؟هنا يأتي دورنا ..



إن آركــو تعــدت مفهــوم شــركات 
اســتقدام العمالــة إلــى أن تكــون 
كيــان  لأي  اســتراتيجياً  شــريكاً 
العمالــــــة  بتقديـــــم  اقتصــــادي 
المحترفــة الماهــرة فــي مختلــف 
وتقــدم  والتخصصــات.  المجــالات 
عبــر تقنيــة المعلومــات المتخصصة 
البشــرية   المــوارد  وتنظيــم  لإدارة 
تســعى  اقتصاديــة  منشــأة  لأي 
للتطــور والارتقــاء ممــا يزيــد القــدرات 
لهـــذه  والفعاليـــــــة  التنافسيــــــة 
تخصصهــا  مجــال  فــي  المنشــآت 

والتوســع. والنجــاح 
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توفير الكوادر البشرية الماهرة 
والمدربة في جميع التخصصات
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ARCO PROFILE 12

رؤية آركو

رسالة آركو

أن نكــون الخيــار الأول فــي المملكــة العربيــة الســعودية بالاســتثمار فــي 
مجــال المــوارد البشــرية  وتقديــم الحلــول العلميــة والمبتكــرة لســوق 
ــه الاقتصاديــة ســواء فــي القطــاع العــام أو الخــاص  العمــل بجميــع كيانات

أو الأفــراد.

العربيــة  المملكــة  فــي  الاقتصــادي  بالتطــور  الإســهام  نســتطيع  نحــن 
. البشــرية  الكــوادر  مــن  العمــل  ســوق  احتياجــات  بتوفيــر  الســعودية 
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حلول جديدة تتماشى مع 
متطلبات العصر الحديث في 

مجال توفير الكوادر البشرية
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عملاؤنا ..
محور اهتمامنا

ARCO PROFILE 16



تعظيم القيمة الاقتصادية 
والإنتاجية للعاملين لدى 

عملائنا:

١ - نجاح عملائنا هو نجاح آركو .

الإبداع:

في سوق تميزت بالمنافسة القوية تميزت 
آركو بالإبداع والابتكار في إيجاد حلول 

مشاكل التنمية البشرية غير النمطية وخارج 
صندوق الحلول النمطية والقديمة.

العمل الجماعي: 

من أساليب العمل الحديثة هي العمل 
الجماعي للاستفادة من الخبرات 

والمهارات الجماعية وتنمية روح الفريق 
لدى موظفينا ليكونوا قدوة لغيرهم من 

الكوادر البشرية وتوفير المثل والنموذج 
لعملائنا.

٢- خدمة عملائنا :

هي قيم دائمة متبادلة بين آركو 
وموظفيها وعملائها.
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نطمح أن نكون الخيار الأول في 
المملكة العربية السعودية بالاستثمار 

في مجال الموارد البشرية
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تعظيم القيمة المضافة من إنتاجية العاملين بالمنشأة الخاصة بالعملاء.. 1
بناء علاقة شراكة استراتيجية طويلة الأمد مع العملاء.. 2
المســاهمة بشــكل فاعــل بتطويــر وتنميــة الاقتصــاد الســعودي فــي مجــال تنميــة . 3

المــوارد البشــرية.

التوجهات الاستراتيجية لآركو :
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تأجير 
خدمات 
الكوادر 
البشرية
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أدوات تنفيذ الاستراتيجية:
تقديــم خدمــات التنميــة وتوظيــف العمالــة الماهــرة . 1

العلميــة. التقنيــات  أحــدث  باســتخدام  والمتخصصــة 
تنظيم إجراءات العمل ورفع مستوى رضا العملاء.. 2
بشــكل . 3 واحتياجاتــه  العمــل  ســوق  تطــورات  متابعــة 

. مســتمر
توفيــر متطلبــات واحتياجــات ســوق العمــل المتغيــرة . 4

المناســبة. والجــودة  والدقــة  بالســرعة  والجديــدة 
متابعــة أبحــاث التنميــة وتطويــر المــوارد البشــرية وتوفيــر . 5

هــذا  فــي  العلــم  لهــا  وصــل  التــي  التقنيــات  أحــدث 
المجــال.

التوســع فــي مجــال الحلــول المتكاملــة فــي مجــال . 6
العاملــة. القــوى  تنميــة 

أعلــى . 7 وتوفيــر  فعــال  بشــكل  الموظفيــن  أداء  إدارة 
العمــل. أداء  فــي  والجــودة  الإبــداع  مــن  مســتوى 
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وإدارة  العماليــة  الخدمــات  تقديــم 
بأحــدث  العاملــة  القــوى  شــؤون 
أعلــى  لضمــان  التقنيــة  الوســائل 
مســتوى من الإنتاجية ورضــا العاملين.
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مميزات آركو :
دولييــن . 1 وكلاء  مــع  الاســتراتيجية  الشــراكات  مــن  قويــة  شــبكة 

احترافيــة. بطــرق  العاملــة  الأيــدي  اســتقطاب  فــي  متخصصيــن 
ــتوى . 2 ــى مس ــان أعل ــا بضم ــة لعملائن ــرية المطلوب ــوارد البش ــر الم توفي

ــن. ــت ممك ــل وق ــي أق ــاءة وف ــن الكف م
تزويــد العميــل بنظــام تقنــي متطــور لإدارة ومتابعــة الكــوادر البشــرية . 3

ومنظومــة العمــل بشــكل كامــل . 
الأيــدي . 4 وتأهيــل  كفــاءة  مواصفــات  تحديــد  فــي  العمــلاء  إشــراك 

واختيارهــا. العاملــة 
المرونة في تمديد عقود العمل في ضوء متطلبات العملاء.. 5
توفير خدمات التأمين الطبي وفق المعايير الصحية المعتمدة.. 6
الدقة في الالتزام بشروط ومواصفات العميل لكل مهنة.. 7
اســتقطاب مــوارد بشــرية محترفــة علــى أعلــى مســتوى مــن الكفــاءة . 8

مــن جميــع الجنســيات.
تلبيــة الحاجــة الموســمية للمــوارد البشــرية مــن خــلال تأجيــر الخدمــة . 9

المؤقــت.
الإجــازات . 10 فتــرة  خــلال  بآخريــن  البشــرية  المــوارد  تعويــض  نظــام 

والطارئــة. الاعتياديــة 
تسليم الرواتب آليا.. 11

توفيــر مركــز متكامــل لخدمــة العمــلاء للرد علــى استفســارات العملاء . 12
وتلبيــة احتياجاتهم.
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الدقة في الالتزام بشروط و 
مواصفات العميل لكل مهنة.
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التــأمــين التكــافلي
بالتعاون مع :

Takaful insurance
In cooperation with: 



)الإعتراف(

)recognition(
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كن شريكاً لـ آركو
ماهي منصة الشريك ؟

ــركة  ــات ش ــهار خدم ــويق و إش ــت لتس ــا أن ــوم به ــة تق ــة ترويجي  عملي
آركــو وســتحصل فــي المقابــل علــى عمولــة نظيــر اســتقطاب العميــل 

عــن طريقــك.

بماذا نتميز؟
يتــم ربــط العمــلاء بحســابك كشــريك فــي قاعــدة البيانــات ممــا . 1

يعنــي أنــك ســتحصل علــى العمولــة لــكل عميــل جديــد مالــم يكــن 
ــركة . ــابقاً للش ــلًا س عمي

ــل . 2 ــدون تدخ ــاً ب ــريك أوتوماتيكي ــاب الش ــي حس ــة ف ــة العمول إضاف
ــري. بش

يمكنك الدخول مباشرة من حساب العميل لحسابك التسويقي.. 3
و . 4 الهاتــف  و  الصحــف  عبــر  بــك  خــاص  بكــود  التســويق  يمكنــك 

المجــلات.
موثوقيــة ومصداقيــة التعامــل  نحــن شــركة مرخصــة  مــن وزارة . 5

ــل . العم
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من هم شركاء آركو ؟
أي شخص يستطيع التحدث عن منتجاتنا .. 1

عملاء شركة ) آركو ( الحاليين .. 2
كل المواقع الإلكترونية .. 3
أصحاب المدونات و المواقع الشخصية .. 4
المسوقون الإلكترونيون .. 5
اي منشأة تجارية لديها لوحات إعلانية .. 6

 مــا هي الطــرق التي يمكنك 
التسويق بها ؟

التسويق المباشر بتزويد العميل برقم الكود الخاص بك   .. 1
2 .. Google AdWords , Facebook القيام بحملات إعلانية مدفوعة على
أي طريقة تسويقية مشروعة تستطيع من خلالها استقطاب العملاء.. 3
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تأجير خدمات العمالة لجميع الأنشطة التالية :

الزراعة وصيد الأسماك
والرعي والخيل

مقاولات الصيانة 
والنظافة

والتشغيل والإعاشة

النقل الجوي

المختبرات

استخراج البترول 
والغاز

تجارة الجملة 
والتجزئة

الاتصالات

حراسات أمنية

المناجم و 
المحاجر

تجارة الذهب 
والمجوهرات

التأمين وخدمات 
الأعمال

مكاتب 
التوظيف 

الأهلية

الصناعات 
التحويلية

الصيدليات

المؤسسات 
المالية

رياض ا طفال

الصناعات 
البتروكيماوية 

والفحم والمطاط

مكاتب التحصيل 
وخدمات العقارات

مدارس اهلية بنات

المخابز وتجارة الخبز

صناعة الاسمنت

خدمات التغذية

الخدمات 
الاستشارية  

والاعمال

الخرسانة 
الجاهزة



الترفيه والسياحة

الكهرباء والغاز 
والمياه

الخدمات الجماعية

تقنية المعلومات

التشييد والبناء

النقل للركاب خارج 
المدن

مكاتب الخدمات 
العامة

الحجر والجرانيت 
والطوب

النقل النقل 
للركاب داخل 

المدن

وكالة 
استقدام أهلية

الخدمات 
الصحية

النقل للبضائع 
خارج المدن

النقل البري 
للبضائع داخل 

المدن

الخدمات 
الشخصية

المعاهد 
والكليات

محطات الوقود

النقل البحري

ورش ومحلات الصيانة

مدارس أجنبية

كيانات مجمعة

التخزين

الطباعة 
والنشر 
والإعلام

مدارس اهلية 
بنين

الإيواء والفنادق
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فـــروعـــنــــا

Riyadh / الرياض

Medina المدينة

Dammam / الدمام

Qassim / القصيم

Jeddah / جدة

Hail / حائل

الرياض- طريق خريص/ مركز المرابحون 
التجاري

حي الخالديه  شارع عبد الله بن الاعور  خلف 
محطه ديحان

تقاطع شارع الامير مشعل بن عبد 
العزيزمع الشارع الحادي عشر  مركز 

الدمام للاعمال الدور الثاني

حي الرائد ـ شارع الامير فيصل بن بندر خلف 
نادي التعاون

حي الفيصلية ـ شارع صاري ـ بجوار عزيزية 
مول

حي المحطة شارع معاذ بن جبل ـ خلف 
مستوصف ابن سينا



Abha / أبها

Sakakah / سكاكا

Jizan / جيزان

Tabuk / تبوك

Al Bahah / الباحة

Najran / نجران

 حي سرفتة  طريق الملك فهد مقابل وزارة 
الإسكان الدور الثانى

شارع مكة المكرمة ـ الحي الإداري مقابل 
الإمارة

حي الروضة - شارع الأمير سلطان مقابل 
إدارة مرور منطقة جازان

حي العليا - 1 طريق الإمام فيصل بن تركي 
ـ أمام المطار

مقابل مركز شرطة البلد- طريق الملك 
فهد ـ حي السواد

شارع الملك عبد العزيز ـ حي الأمير مشعل

Our Branches
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فريق عمل 
محترف و متميز

التأمين الطبي لدى كبرى 
الشركات )التعاونية للتأمين(

إمكانية الاختيار والطلب 
مباشرة من نظام آركو

إيداع الرواتب الشهرية 
للعمالة من خلال حساباتهم 

البنكية

التزام بالمواعيد مع 
إمكانية التسليم الفوري

التكفل بكل الرسوم 
الحكومية ومستحقات 

العامل

جنسيات و 
خبرات متعددة

مركز اتصال موحد
920005035

توفير دليل العاملة 
المنزلية بلغتها

حل مشاكل العمالة من 
خلال مشرفين و مترجمين 

مختصين

فترات تعاقدية 
مرنة

ضمان الاستبدال فى 
حالة التغيب أو رفض 

العمل

مـــــاذا نقــــدم



What we Provide

Professional team 
and privileged

Medical insurance for 
major companies

Commitment to deadlines 
with the possibility of 
immediate delivery

Provide for all government 
fees and dues factor

The possibility of choice 
and demand directly 

from ARCO system

Deposit of monthly salaries 
for workers through their 

bank accounts

Nationalities and 
multiple experiences

Call Center
920005035

Provision of 
household labor 
language guide

Solve the employment 
problems by supervisors 

and specialists translators

Contractual periods 
flexible

Ensure replacement 
in case of absence or 

refusal to work
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للأفـــــــــــراد

آركونــــت

INDIVIDUALS

الأفـــراد



1
اُدخل إلى الموقع 
Login to the site 
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2
اختر المناسب لك

Select appropriate for 
you



3
ادخل بيانات التوصيل
Enter the delivery 

informotion
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4
الموافقة على شروط العقد 

بين العميل وآركو
Accept the terms & 

conditions



5
اختر طريقة الدفع الإلكتروني

Select an electronic 
payment method
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6
اختر احد المرشحين لك

Choose the candidate 
selection



7
شكرا لاختيارك آركو تم 

عقدك بنجاح 
Thank you for your 
selection Arco your 
contract, has been 
successfully Done .
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. 1 Set a special administrator to meet all your 
requests.

. 2 ArcNet makes it easy for customers to submit 
proposals or complaints to the company 
directly.

. 3 ArcNet enables you to get all the information 
about the workers.

تعيين مسؤول خاص لتلبية جميع طلباتكم .. 1
آركو نت يسهل للعملاء تقديم مقترحات أو . 2

شكوى للشركة بشكل مباشر .
آركو نت تمكنك من الحصول على جميع . 3

المعلومات عن العمالة .

آركونــــت
الأعمـــال

للأعمـــال



Entrance 
Screen
شاشة 
الدخول
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Labors Screen
شاشة العمالة



Time Attendance 
Screen

شاشة أوقات 
الحضور
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Invoices Screen
شاشة الفواتير



Ticketing Screen
شاشة الطلبات
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التطبيق



Appliction
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شركاء النجاح



Success Partners
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Agriculture and fishing 
And grazing horses

Agriculture and fishing 
And grazing horses

Maintenance and 
cleaning Construction

And operating and 
subsistence

Wholesale and retail 
trade

Gold and jewelery 
tradePharmaciesCivil girls’ schools

Air transportTelecommunicationsInsurance and Business 
ServicesFinancial institutionsCollection offices and real 

estate services

LaboratorySecurity guardPrivate employment 
officesKindergartenBakeries and bread trade

Oil and gas extractionMining and quarryingTransformative 
Industries

Petrochemical, coal, 
rubber

Nutrition Services

Advisory services 
and business

Ready Mixed 
Concrete

Cement industry



Rent labor services for all the following Fields:

Recreation and tourism
Transport of 

passengers out 
of the cities

Transport of 
passengers 

transport within 
cities

Overland 
transport of 
goods within 

cities

Shipping

Community servicesPublic services 
offices

Recruitment agency 
eligibilityPersonal services

Workshops and 
maintenance shops

Information 
Technology

Stone, granite and 
brick

Transport of goods 
outside the citiesGas stationsGrouped entities

Electricity, gas and 
waterConstructionHealth ServicesInstitutes and collegesForeign Schools

Storage

Printing, publishing 
and media

Accommodation and 
hotels

Civil boys schools
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Who are Arco’s partners?

What are the ways you can 
market them?

. 1 Anyone can talk about our products.
. 2 Existing ARCO customers.
. 3 All websites.
. 4 Bloggers and personal sites.
. 5 Electronic Marketers.
. 6 No business enterprise has billboards.

. 1 Direct marketing provides the customer with your code 
number.
. 2 Carry out paid advertising campaigns on Google 
Adwords or Facebook.
. 3 Any legitimate marketing method through which you can 
bring customers.
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Become an Arco partner

What is the partner platform?

What do we distinguish?

A promotional process by you to market and advertise 
the services of ARCO and you will receive a commission in 
exchange for attracting the client on your way.

. 1 Customers are linked to your account as a partner in the 
database, which means that you will receive commission 
for each new customer unless you are a previous customer.
. 2 Add commission in partner account automatically 
without human intervention.
. 3 From the client account, you can directly access your 
account.
. 4 You can market your own code through newspapers, 
phones and magazines.
. 5 Reliability and credibility of dealing: We are a company 
authorized by the Ministry of Labor.
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Accuracy in compliance with the 
requirements and specifications of 
each client’s career.
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Arco features :
• A strong network of strategic partnerships with 

agents of international specialists in attracting 
manpower professional ways.

• Provide the required human resources for our 
customers to ensure the highest level of efficiency 
in the shortest possible time.

• Engage customers in determining the efficiency and 
rehabilitation of labor and selected specifications.

• Flexibility in the extension of employment contracts 
in the light of the requirements of customers.

• To provide medical insurance services according to 
the approved health standards.

• Accuracy in compliance with the requirements and 
specifications of each client›s career.

• To attract professional human resources at the 
highest level of efficiency of all nationalities.

• Seasonal meet the need of human resources 
through temporary lease.

• Compensation of human resources with others 
during the holiday routine and emergency system.

• Automatic delivery of salaries.
• Provide an integrated customer service center to 

respond to customer inquiries and to meet their 
needs.
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Training and qualification of 
workers commensurate with the 

work environment in the Kingdom 
of Saudi Arabia.
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Implementation of the 
strategic tools:

• To provide development services and 
recruitment of skilled and specialized 
workers using the latest scientific 
techniques.

• The organization of work processes and 
raise the level of customer satisfaction.

• Follow-up labor market developments 
and needs on an ongoing basis.

• Provide requirements and changing needs 
of the labor market and the new speed, 
accuracy and appropriate quality.

• Follow-up development and human 
resource development research and 
provide the latest technology that has 
reached the flag in this area.

• Expansion in the field of integrated 
solutions in the field of manpower 
development.

• Performance management staff 
effectively and provide the highest level of 
creativity and quality in the performance 
of work.
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Rental 
human 
resources 
services
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Strategic directions for Arco :
• To maximize the added value of the productivity of 

workers the facility for customers.

• Build a partnership relationship long-term strategy with 
customers

• Actively contribute to the development of the Saudi 
economy in the field of human resource development.
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We aspire to be the first choice in the 
Kingdom in the field of investment in 
human resources
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Our focus is our 
customers
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• Maximize the economic value and 
productivity for employees with 
customers:

1 1 Our clients success is Arco success 

• creativity:

o in a market marked by strong 
competition, the Arco has been 
characterized by creativity and innovation 
in finding solutions to the problems of 
human development atypical and outside 
the stereotypes and old solutions Fund.

• Teamwork:

• o of modern methods of work is 
teamwork to benefit from the collective 
experience and skills and develop team 
spirit among our employees to be role 
models for others of human resources 
and provide the ideal model for our 
customers.

1 2  Serve our clients :

o are permanent values   exchanged 
between Arco and its employees and 
customers.
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A new concept in line with 
the modern human capacity 
development requirements 
of the times
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Arco Vision :

Arco Mission :

To be the first choice in the Kingdom in the field of investment 
in human resources and providing scientific solutions and 
innovative labor market of all economic entities to either the 
public or private sector or individuals.

We can contribute to the economic development in the 
Kingdom through the optimal employment for employment 
and the Saudi labor market needs.
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The provision of skilled workers 
and trained in all disciplines



Arco went beyond the concept 
of labor recruitment companies 
to be a strategic partner for 
any economic entity providing 
professional skilled workers in 
various fields and disciplines. 
And also, provide specialized 
consulting in the field of human 
resource development for 
any facility seeking economic 
development and upgrading, 
increasing the competitiveness 
and effectiveness of capacity 
of these enterprises in the field 
of specialization, success and 
expansion.
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Arco was founded in Saudi Arabia to be the leader in the field 
of human resources, where Arco is working to provide human 
resources, skilled and trained in all disciplines for all economic 
entities, with both public and private sectors as well as cover 
the needs of individual household skilled labor.

The provision of skilled workers with the highest level of 
competence and training in less time and with the simplest 
procedures and cost occasion which provides for this a lot 
of time and effort and economic entities to achieve optimum 
employment of human resources, increasing economic and 
social returns of these entities and move forward in the path 
of success and progress.

Here comes the role of Arco. What are the Arco?
Arco many specialized in the field of human resources and 

its studies related to the labor market in the Kingdom, as well 

as access to the latest global research in this area and build 

on the results of this research has Arco design a distinguished 

group of subsidized latest technological methods in the areas 

of communications, transportation, telecommunications and 

other related services procedures the development and 

provision of skilled labor to ensure that solve the difficult 

equation facing an economic entity in providing its human 

resources needs, namely:



ARCO PROFILE 88

The level of our services
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With the economic and scientific development in the 
world with the development of scientific research 
in the human resources development field become 
known that skilled labor is the engine of the economic 
success of any economic entity.

Introduction
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Mohammad Bin Salman
Crown Prince of Saudi Arabia



King Salman Bin Abdulaziz
King of Saudi Arabia







ARCO
A New Vision for Recruitment


